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A szabalyzat intézményi, személyi hatalya

Jelen szabalyzat a Kocsordi Gyongyfiizér Ovoda intézményben (a tovabbiakban: Intézmény)
alkalmazandé.

Az Intézmény ,,Gyakornok™ fizetési osztalyba sorolt, az Intézmény alaptevékenységének
ellatasaval osszefliggd munkakorbe, hatarozatlan iddre kinevezett kozalkalmazottjaira terjed ki,
valamint az intézményvezetd altal szakmai segitdi feladatok ellatdsdval megbizott
kozalkalmazottjaira, a gyakornok felettesére €s az intézményvezetore.

A szabalyzat idobeli hatalya

Jelen szabalyzat 2016. év szeptember honap 01 napjatdl visszavonasig hatalyos.

A szabalyzat modositasa

A szabalyzatot mddositani kell, amennyiben a benne foglaltakat érint6 jogszabalyvaltozas
kovetkezik be, valamint amennyiben a nevelGtestiilet legalabb fele irasban kéri.

A mentor munkajat meghatarozo jogi szabalyozas

A nemzeti koznevelésrol§ szold 2011. évi CXC. torvény 64-65. §-a szabalyozza a pedagdgusok
uj eldmeneteli rendszerét, melynek rendelkezései alapjan 2013. szeptember 1-jét6] bevezették
a pedagogus-¢letpalyamodellt.

Az ¢letpalyamodell elsé szakasza a gyakornoki szakasz, melybdl legkevesebb két év
gyakornoki munka utan a palyakezd6 pedagogusok egy mindsitdvizsga letételével szerezhetnek
jogot arra, hogy tovabbhaladjanak a pedagoguspalyan.

A 326/2013. (VII. 30.) kormanyrendelet a pedagdégusok eldmeneteli rendszerérdl és a
kozalkalmazottak jogallasardl sz6lo 1992. évi XXXIII. torvény kdznevelési intézményekben
torténd végrehajtasarol a (tovabbiakban kormanyrendelet) irja le a gyakornoki statuszba sorolt
palyakezdd pedagdgusokra vonatkozo rendelkezéseket, a mindsitdvizsga részleteit, elemeit. A
gyakornoki pdalyaszakasz végén esedékes mindsitdvizsga minden gyakornok szamara
kotelezettség.

A mentorok feladatait az alabbi jogszabalyok hatarozzak meg:
e A 326/2013. (VIII. 30.) kormanyrendelet 3. §-a értelmében a mentoralas célja, hogy a
gyakornokot felkészitse a pedagdgus ¢életpalya feladataira.
e 20/2012. (VII.31.)) EMMI-rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérdl a
kdznevelési intézmények névhasznalatarol.

A gyakornoki szabalyzat célja és hatalya

e A gyakornoki id6 célja, hogy a gyakornok az alapképzésben megszerzett ismereteit
elmélyitse, kiegészitse, a munkakdrrel egyiitt jar6 feladatok ellatasdhoz a sziikséges
gyakorlatot megszerezze, és igazolja, hogy rendelkezik a munkakor ellatasahoz
sziikséges kompetenciakkal.




A gyakornoki szabélyzat célja, hogy meghatdrozza a gyakornoki iddvel kapcsolatos
altalanos és szakmai kdvetelményeket, a gyakornok és a szakmai vezetd feladatait, a
gyakornoki kovetelmények teljesitésével és a teljesitmény merésével Osszefiiggd
eljarasi rendet, a gyakornok szamonkérésének feltételeit, a gyakornoki mindsités
kiilonos szabalyait a jogszabalyok altal biztositott keretek kozott, illetdleg azokban a
kérdésekben, amelyeket nem rendeznek jogaszalyok.

A gyakornoki idovel kapcsolatos szakmai kdvetelmények

A gyakornoki idével kapcsolatos szakmai kovetelmények két részbol allnak:

az altalanos kovetelményekbdl
¢és a munkakorhoz kapcsolodo szakmai kovetelményekbdl.

A szakmai kovetelményrendszer teljesitése azt eredményezi, hogy a gyakornok ismeri

az intézmény pedagdgiai programjat,

szervezeti €s mikodési szabalyzatat,

hazirendjét,

az intézménynevelési, pedagogiai célkitlizéseit, azok gyakorlati megvalosulasat,

a gyermekek, a sziilok, a pedagdgusok az alkalmazottak jogait €s kotelezettségeit,

a fenntarto6i1 irdnyitassal kapcsolatos altalanos rendelkezéseket,

a nevelési, tanligyi dokumentumok alkalmazasat,

a munkakorére vonatkozé foglalkozasi alapelveket,

a gyermekek sajatos fejlesztésének problémait,

a neveléshez kapcsoldodo eszkdzok hasznalatat,

a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetli, sajatos nevelési igényl, tehetséges
gyermekekkel kapcsolatos egyéni eljarasokat, a nevelés specifikumait, a csaladdal valo
egylttnevelés lehetdségeit,

az 6vodas koru gyermek személyiségének fejlodési sajatossagait, a nevelés és fejlesztés
elméletét,

az oOvodas korosztdly differencialt  személyiségformalasanak  folyamatat,
tevékenységeit, azok tervezését, modszereit,

a neveldmunkaban alkalmazand6, a tevékenységek szervezéséhez sziikséges
modszereket,

az 6vodai életmod élményszerli megszervezését.

Az intézményvezeto feladatai

A gyakornoki rendszer megtervezése. A megvalositast megosztja a helyettessel és a szakmai
vezetdvel /mentorral/

Feladatok:

Kivalasztas és felvétel

Gyakornokra szabott munkakdri leiras elkészitése

Beilleszkedés eldsegitése (adminisztrativ és munkatigyi feladatok ellatasa, munkahely
elokészitése, beilleszkedést segitdé anyagok el6készitése, szakmai vezetd kinevezése,
felkészitési terv elkészitése a szakmai vezetdvel, gyakornok értesitése, gyakornok
fogadasanak elokészitése)




A gyakornoki idével kapcsolatos szakmai kdvetelményeket a szabalyzat 1. szamu melléklete
tartalmazza.

A szakmai vezet6 feladatai és jogkore

A szakmai vezet6 (tovabbiakban mentor) a gyakornok részére tamogatést nyujt:
e a munkahelyi beilleszkedéshez,
e az intézmény miikddésének megismeréséhez,
e a szakmai feladatok ellatasdhoz sziikséges moddszerek, ismeretek elsajatitasahoz,
eszkozrendszer alkalmazéasahoz.
e segitséget nyujt az egylittmiikodéshez, a konfliktushelyzetek megoldasahoz.
e tamogatja a gyakornok szakmai €s személyes fejlodését.

A mentort a vezetok jelolik ki a legalabb 6téves szakmai gyakorlattal rendelkez6 pedagdgusok
kozil.

A szakmai vezet6 ismeri az intézmény mitkodését, szervezeti kultarajat, kellé szakértelemmel
és kivald belsd kapcsolatokkal rendelkezik, képes magatartasmintdkat kozvetiteni, jol
kommunikalni, tudésat, tapasztalatait atadni, példat mutatni.

A mentor feladatai
Az intézményi szervezetbe valo beilleszkedésnek, a munkahelyi kapcsolatok kialakitdsanak
segitése:
o felkésziilés a gyakornok fogadasara,
e az értékek tisztazasa,
e aszervezeti, magatartdsi szokasok, elvarasok ismertetése, visszajelzés a viselkedésrol,
e pé¢ldamutatés szerepekben, magatartasban,
e visszajelzés, értékelés,
e szerepek tisztdzasa, Onérvényesités a csoportban,
e munkahelyi kapcsolatok kialakitasa.

A gyakornok felkésziilésének segitése:

e A pedagogiai-méddszertani feladatok gyakorlati megvalositasaban, az ellatott
munkakdrrel kapcsolatban.

o Felkésziti a gyakornokot az intézmény pedagdgiai programjdban a munkakdri
feladataira vonatkozo eldirasok értelmezésére és szakszerli alkalmazésara.

e A tevékenységi tervek felépitésének, az alkalmazott mddszereknek, eszkdzoknek
célszerli megvalasztasara.

e A nevelési, tevékenységi tervek, kezdeményezések megvalositasanak elokészitésével és
eredményes megtartasaval kapcsolatos irasbeli teenddk ellatdsara.

e Az intézmény pedagdgiai programjaban a munkakori feladataira vonatkozo eldirdsok
értelmezésében és szakszerli alkalmazasaban.

e Az ovodai foglakozéasok felépitésének, az alkalmazott pedagdgiai moédszereknek,
segédleteknek, foglalkozasi eszkdzoknek a célszerli megvalasztasaban.

e Az O¢vodai foglalkozdsok el6készitésével, megtervezésével ¢és eredményes
megtartasaval kapcsolatos irasbeli teenddk ellatasaban.

e A gyakornok felkészitése a mindsitdvizsgara.

e Tanicsadés a feladatok elvégzéséhez.




A gyakornoki program
Célok elvarasok:

e A gyakornok beilleszkedése munkatarsi kozdsségiinkbe.

e Bevezetés intézményiink dokumentécios rendszerébe.

e Az 6vodapedagdgusi szerep képességeinek €s készségeinek
fejlesztése.
A modszertani ismeretek gazdagodasa
Az elméleti és gyakorlati ismeretek 6sszehangolasa
Pedagogiai programunknak megfeleld szemléletformalas
Az  intézménylink  szokds- és  szabalyrendszerének
megismereése

e Szabalyok kovetése

o Kontextusok felismerése, kovetése

e (yakorlati tudas megalapozasa.
Célok, elvarasok:

e Az 6vodapedagogusi szerep képességeinek €s készségeinek

fejlesztése

Kezdo szakasz
1. év

e Az elméleti és gyakorlati ismeretek 6sszehangolasa
e A modszertani ismeretek elmélyitése
Befejezs szakasz . Pedag(:)g%a% hatékony’ség e’lé%segitése ’ ’
2 &y . Pedagogl‘al ‘ mupkat érintd  kapcsolatok  tamogatésa,
kommunikéciofejlesztés

e Tudatossag, tervszertiség
e Prioritasok felallitasa
e (Gyakorlati tudas alkalmazésa
e A gyakornoki idészak lezarasa, a gyakornok mindsitOvizsgara

valo felkészitése.

A mentor és a gyakornok kozotti kapcsolattatas

A szakmai vezetd (mentor) sziikség szerint, negyedévenként legalabb egy, legfeljebb négy
alkalommal latogatja a gyakornok foglalkozésait, ezt kdvetden megbeszélést tart, tovabba
amennyiben a gyakornok igényli, hetente konzultacios lehetdséget biztosit szdmara.

A latogatasokrol, konzultaciokrol feljegyzést készit, gyakornok pedagdgus estében gyakornoki
naplot vezet.

A szakmai vezet6 legalabb félévente jelen gyakornoki szabalyzatban meghatarozottak szerint
irasban értékeli a gyakornok tevékenységét, majd az értékelést atadja a vezetdnek és a

gyakornoknak.

A mentor a gyakornoki id6 lezarulta eldtt 6sszefoglald értékelést készit a gyakornoki idészak
tapasztalatairol. Ekkor kiilon féléves értékelést nem kell késziteni. Ha a foglalkoztatasi
jogviszony a gyakornoki id6 lejarta eldtt megsziinik, a jogviszony megszlinésekor a mentor
soron kiviil értékelést készit.




Az értékeléshez a gyakornok, irasban észrevételt tehet.

A gyakornok a mentorral, k6zosen késziti el a fejlodési tervét.
A fejlédési terv elkészitése eldtt a mentor
e minimum egy orat hospital a gyakornoknal,
e megismeri és a fejlodési terv szempontjabdl értékeli a gyakornok hozott portfolidjat
vagy a gyakornok mas szakmai dokumentumait
e szakmai beszélgetést folytat, hogy minél jobban megismerje a gyakornok megeldzo
szakmai teljesitményét, beallitodasat, szemléletét, elvégzi a diagnosztikus értékelést.

A gyakornok feladatai

A gyakornok feladata, hogy a felkészitési tervben meghatarozott rend szerint megismerje:
e az intézmény pedagodgiai programjat, szervezeti és miikodési szabalyzatat, hazirendjét;
e az intézmény pedagogiai célkitlizéseit, alapelveit, értékrendjét, azok gyakorlati

megvalosulasat;

a gyermekek, a sziilok, az alkalmazottak, a pedagdgusok jogait és kitelességeit;

a fenntart6i iranyitassal kapcsolatos altalanos rendelkezéseket;

a nevelési, taniigyi dokumentumok alkalmazasat;

a munkakorére vonatkoz6 foglalkoztatési alapelveket,

az intézménybe jaro gyermekek sajatos felkészitésének problémait.

A gyakornok a mentor tdmogatasaval felkésziil az 4ltala ellatott munkakorrel kapcsolatos
tervezOmunkara, e korben.

Az intézmény pedagdgiai programjaban a munkakori feladataira vonatkozo eldirasok
értelmezésére €s szakszerll alkalmazésara.

A gyermekek foglalkozasainak felépitésére, az alkalmazott modszerekre, eszkdzokre, azok
célszerli megvalasztasara;

Az elokészitéssel, tervezéssel és eredményes neveldmunkaval kapcsolatos irasbeli teendok
ellatasara.

A gyakornok a mentor irdnyitasaval elvégzi az altalanos pedagogiai képességek fejlesztésére
iranyulo, valamint a munkakoréhez kapcsolodod gyakorlati feladatokat.

Ekozben foglalkozaslatogatdsokat, adatgylijtéseket, elemzéseket végez, gyakorlati
tapasztalatait szakszerlien dokumentélja.

A gyakornok a felkészitési tervben meghatarozottak szerint ad szdmot a szakmai
kovetelmények teljesitésérol.

A gyakornoki kovetelmények teljesitésével osszefiiggo eljarasi rend:

A szakmai kovetelmények teljesitésének biztositdsara a mentor a gyakornoki idészakra
felkészitési tervet készit.

A gyakornok felkészitésének terve tartalmazza:
e A szakmai koOvetelmények teljesitését elésegité, a gyakornok altal elvégzendd
feladatokat és tevékenységeket, azok teljesitésének idOtartamat, hataridejét.




A szakmai kovetelmények teljesitését elosegitd, mentor altal elvégzendd feladatokat és
tevékenységeket, kiilonosen az altala ellatott munkakdrrel kapesolatos tervezomunkara
valo felkészités modszereit, idotartamat, hataridejét.

A teljesités ellendrzésének, értékelésnek idopontjat, modszereit, a szamonkéréssel
kapcsolatos feladatokat.

A mentor a felkészitési terv alapjan a gyakornok bevonasaval éves tervet készit, mely
tartalmazza:

az adott id0szakban a felkészités és felkésziilés feladatait, azok teljesitésnek idotartamat
¢s hataridejét.

A felkészités modszereit.

A rendszeres konzultacidok id6épontjat, targyat.

A gyakornok foglalkozasainak latogatasi tervét.

A gyakornoki kovetelmények teljesitésével és a teljesitmény mérésével Gsszefliggd
eljarasi rendben meghatéarozott feladatokat, tevékenységeket €s azok megvalositasanak
idépontjat.

A teljesitménymeérésnek eljarasrendje

Az oOvodavezetd, a mentor véleményét kikérve, meghatdrozza a gyakornoknak a szakmai
kovetelménye teljesitésével kapcsolatos nevelési évre sz616 feladatait, a teljesitménycélokat.

A teljesitményértékeléshez minden, a mellékletben meghatarozott szempontnal a kdvetkezd
pontszamokat és értékelést kell alkalmazni:

0 pont- nem megfeleld

1 pont — kevéssé megfeleld
2 pont megfeleld

3 pont kiemelkedd

Az informacio forrasai

foglalkozaslatogatasok tapasztalatai, jegyzOkonyvek

a nevelési tervek, egyéni fejlodési naplok (pedagdgiai dokumentumok)
a gyermeki elégedettség-vizsgalatok

a sziildk véleménye, elégedettség-vizsgalatuk eredményei

szakmai munkakozosségek véleménye

szamonkérés eredménye

a belsd ellendrzési rendszerben rogzitett egyéb modok

A mentor folyamatosan gytijti a gyakornok értékeléséhez sziikséges informaciokat.

Foglalkozas latogatasa —értékelés

A gyakornok feladatai: A mentor feladatai:
o foglalkozas készitése e afoglalkozas eldtt konzultaci6 a
e afoglalkozds megtartdsa gyakornokkal a foglalkozasrol —
e a foglalkozas utan onreflexio segitségnyujtas
o a foglalkozas megbeszélése a * afoglalkozas megfigyelése a nyolc
mentordval vagy a vezet§vel kompetencia menten




o a foglalkozas mérése indikatorokkal

e a foglalkozas megbeszélése a
gyakornokkal

e a foglalkozas értékelése az
indikatorlista mentén

Az értékelés gyakorisaga
e Az elsd gyakornoki évben negyedévente
e A masodik gyakornoki évben félévente

A gyakornok mindsitévizsgajat 2 év utan koteles letenni. Ha a hatarozott idére sz0lo
kozalkalmazotti jogviszony, a munkaviszony iddtartalma révidebb, mint a gyakornok szamara
megallapitandd gyakornoki id6, akkor a gyakornoki id6t a hatarozott id6 lejarataig kell
kitolteni.

A gyakornok mindsitése

A gyakornokot a gyakornoki vizsgara rogziteni kell az OH feliiletén.

A mindsitdévizsga mindsitdbizottsag eldtt folyik. A mindsitébizottsag elndke az OH altal
delegalt, Mesterpedagogus fokozatba sorolt, az Orszagos szakértdi névjegyzéken pedagogiai-
szakmai ellendrzés (tanfeliigyelet) és pedagdgusmindsités szakteriileten szerepld koznevelési
szakértd, aki a kiilon jogszabalyban foglaltak szerint felkészitésben vett részt.

Az adhaté értékelés a minésitovizsgan:
e megfelelt
e nem felelt meg




Zaro rendelkezések

A gyakornoki szabdlyzat a neveldtestiilet véleményének kikérése utan keriilt kiadasra
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1.Sz. MELLEKLET

Alapadatok

Gyakornoki naplé pedagogusoknak

Ovoda neve, cime:

KOCSORDI GYONYGFUZER OVODA
4751 Kocsord, Arpad utca 57. szam

Gyakornok neve:

Oktatasi azonositéja:

A szakmai vezeté (mentor) neve:

Oktatasi azonositéja:

Ovodavezeto neve:
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2.Sz. MELLEKLET

A gyakornoki idovel kapcsolatos altalanos szakmai kovetelmények

1. Személyes tulajdonsagok

Személyes kompetenciak

ismeri er0sségeit, korlatait, adottsagait, képességeit és
értékeit

képes kritikus reflexiokra, onértékelésre, a munkajara
vonatkozé visszajelzések pozitiv hasznositasara

tudja elkezelni belso allapotait és eréforrasait
megbizhatod, pontos, kovetkezetes

nyitott az 0j eljarasokkal és szakmai informaciokkal
szemben

nyitott masok véleményének megismerésére €s
tiszteltben tartasara

Szocialis és tarsas
kompetenciak

képes masok (gyermekek, sziilok, kollégak) megértésre
képes hatékony egyiittmiikodésre €s kommunikaciora a
gyermekekkel, sziilokkel, neveldtarssal, kollégakkal,
vezetokkel

rendelkezik a hatékony szobeli €s irasbeli
kommunikéacio készségeivel, képes az
infokommunikacios eszk6zok hasznalatara

2. Szakmai képességek

A nevelési folyamat
tervezése, szervezeése,
modszerek megvalasztasa

szakmailag felkésziilt, képes a nevelési tervek,
foglalkozasok megtervezésére, szervezésére, a megfeleld
motivacios, fejlesztd eszkdzok kivalasztasara;
Eredményesen irdnyitja a gyermekek nevelését,
megfeleléen valasztja meg az alkalmazandd szervezési
keretet, a modszereket, figyelembe véve a gyermekek
egyéni sajatossagat;

képes a gyermekek figyelmének, érdeklddésének
felkeltésére és fenntartasara;

képes a csoport rendjének (szokasok, szabalyok, targyi
kornyezet) megteremtésére;

A gyermek fejlédésének
nyomon kovetése,
értékelése

ismeri ¢és alkalmazza az intézmény pedagogiai
programjaban  meghatarozott  gyermekmegismerési
technikakat, eszkozoket.

ismeri és alkalmazza a gyermek fejlddésének nyomon
kovetését, elemzését

az intézmény szervezeti ¢s milkodési szabalyzata, illetve
pedagbgiai programja szerint a gyermek fejlodésérdl
képes korrekt jelzéseket, sziikség esetén tanacsot adni a
sziilonek.

12




3. Szakmai tudas

A nevelés folyamatanak és
hatasrendszerének ismerete

A kisgyermekkori nevelést a készségek és képességek
fejlodési torvényszerliségeinek, valamint a nevelés,
fejlesztés kiillonboz6 formainak ismeretében tervezi,
szervezi, irdnyitja

ismeri és alkalmazza a differencidlas €s az alkalmazkodo
6vodai nevelés eljarasait, modszereit

az ovodai nevelés, az
ovond1 munkakor ismerete

Ismeri az Ovodai nevelés orszagos alapprogramjat, annak
szabalyozo szerepét,

ismeri a pedagodgiai program elkészitésére vonatkozo
jogszabalyi és szakmai kovetelményeket,

ismeri a pedagogiai programban szabalyozott feladatokat,
azokat helyesen értelmezi és szakszertien alkalmazza
neveldmunkajdban

ismeri intézményiink pedagogiai programjat, pedagogiai
célkitizéseit, azok gyakorlati megvalositasat. A nevelés
kornyezetét alapvetéen meghatarozd jogszabalyok
ismerete.

A nevelés kdrnyezetét
alapvetéen meghatarozo
jogszabalyok ismerete

Ismeri az intézmény szervezeti €s miikodési szabalyzatat,
kozalkalmazotti szabalyzatat, hazirendjét,
munkajat a  gyermekek/sziilok
kotelezettségeinek ismeretében végzi,
ismeri a koOznevelési torvényt, valamint a nevelési-

jogainak ¢s

oktatasi intézmények miikodésére vonatkozé
legfontosabb jogszabalyokat
e ismeri a munkakorére vonatkozod foglalkoztatasi
alapelveket.
4.A pedagégiai munkahoz kapcsolddo iigyviteli tevékenységek
Taniigy-igazgatasi e ismeri a nevelémunkdhoz kapcsolodd taniigyi

dokumentumok
alkalmazasa

nyilvantartasokat (csoportnaplo, 6évodai szakvélemény,
felvételi-mulasztasi naplo)

ismeri ¢és helyesen alkalmazza a nyilvantartdsok
vezetésére vonatkozd eldirdsokat, a téves bejegyzések
javitasara, a mulasztdsok igazoldsira vonatkozo
szabalyokat.

A nevelés megtervezésével,
elokészitésével,
megvalositasaval
kapcsolatos irasbeli
teendok ellatasa

nevelési, tevékenységi tervek szakszerli intézményi
eloirdsok szerinti elkészitése

a gyermekek fejlesztéséhez sziikséges irott, rajzolt stb.
eszk6zok elkészitése

a gyermekek fejlddésének nyomon kovetése, egyénre
szabott fejlesztési terv szakszerl elkészitése.
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3.Sz. MELLEKLET
A diagnosztikus értékelés értékelolapja

A GYAKOINOK NEVE: t.uvviiiiniiiiiiiiiiintieiinstitistieiisstesessscosessscssssscsssssscssnsscssnnsses
AV 1] 102 (30 16 102 0700 114 T

Az értékelés megallapitasai kompetenciateriiletként: .........c.cooveviiniiiiiiiiniiiiniiinienne.

1. Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi tudas

N.é.=nem értelmezheto
O0=nem jellemzo
Indikatorok 1= Kkevéssé jellemzo
2=tobbnyire jellemzo
3=jellemzo

Alapos, atfogo és korszerli
1.1 szaktudomanyos és szaktargyi N.é. 0 1 2 3
tudassal rendelkezik

Rendelkezik a szaktargy tanitasahoz
1.2. | sziikséges tantervi €s szakmodszertani | N.¢. 0 1 2 3
tudéssal.

Fogalomhasznalata pontos,

1.3. kovetkezetes.

Kihasznalja a tananyag kinalata bels6
¢s kiils6 kapcsolodasi lehetdségeket, a

Lo szaktargyi koncentraciot.

A szaktargy tanitasa soran képes
1.5. | épiteni a tanuldk mas forrdsokbol N.¢. 0 1 2 3
szerzett tuddsara.

A rendelkezésére allo tananyagokat,
eszk6zoket — a digitalis anyagokat és
eszkozoket is — ismeri, Kritikusan
értékeli és megfelelden hasznalja.

1.6.

a szaktargynak és a tanitasi
helyzetnek megfeleld, valtozatos
oktatasi modszereket, taneszkozoket
alkalmaz.

1.7.

Tanitvanyait 6nall6 gondolkodasra, a

1.8. tanultak alkalmazasara neveli.

Torekszik a elméleti ismeretek
1.9. | gyakorlati alkalmazasi lehetdségeinek | N.é. 0 1 2 3
felismertetésére.

Tanitvanyaiban kialakitja az online
informéciok befogadasanak,
feldolgozasanak, tovabbadasanak
kritikus, etikus modjat.

1.10.
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2. Pedagdgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvalositasukhoz

kapcsolodo onreflexiok

Indikatorok

N.é.=nem értelmezheto
O=nem jellemzo
1= Kkevéssé jellemzo
2=tdbbnyire jellemzo
3=jellemzo

A célok tudatositasabdl indul ki. A célok
meghatarozasdhoz figyelembe veszi a tantervi

e eldirasokat, a intézmény pedagdgiai N.e. 0 1 2 3
programjat.
Pedagogiai munkajat éves szinten, tanuldsi-

2.2. | tanitasi (tematikus) egységekre €s orakra N.é 0 1 2 3
bontva is megtervezi.
Komplex médon veszi figyelembe a pedagdgiai
folyamat minden lényeges elemét: a tartalmat,

2.3. a tanulok elézetes tudasat, motivaltsagat, N.¢é 0 1 2 3
¢letkori sajatossagait, az oktatasi kornyezete
lehetdségeit, korlatait.
Célszertien hasznalja a digitélis, online

2.4, o N.¢ 0 1 2 3
eszkozoket.
Az 6rét a cél(ok)nak megfelelden, logikusan

2.5. o N.¢ 0 1 2 3
épiti fel.
A tanulok tevékenységét, a tanulasi folyamatot

2.6. . . N.é 0 1 2 3
tartja szem elott.
Hasznalja a szocialis tanulasban rejlo

2.7. . N.¢ 0 1 2 3
lehetdségeket.

2.8. | Alkalmazza a differencialas elvét. N.é 0 1 2 3
Tudatosan torekszik a tanulok motivalasara,

2.9. e N.é 0 1 2 3
aktivizalasara.

210 tudatosan tervezi a tandra céljainak megfeleld N 0 1 5 3

77| stratégidkat, modszereket, taneszkdzoket. ©

Tobbféle modszertani megoldasban

2.11. . N.é 0 1 2 3
gondolkodik.
Terveit az G dmé e fieavenveb

519, erveit az 6ra eredményessége fliggvényében N.& 0 1 5 3

feliilvizsgalja.
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3. A tanulds tamogatiasa

Indikatorok

N.é.=nem értelmezheto
O=nem jellemzo
1= Kkevéssé jellemzo
2=tdbbnyire jellemzo
3=jellemzo

3.1

Epit a tanulok sziikségleteire, céljaira,
igyekszik felkelteni és fenntartani
érdeklodéstiket.

N.é. 0 1 2

3.2.

Figyelembe veszi a tanuldk aktualis fizikai,
érzelmi allapotat, és sziikség esetén igyekszik
valtoztatni el6zetes tanitasi tervein.

2.3.

Pozitiv visszajelzésekre épiild, bizalom teli
légkort alakit ki, ahol minden tanulé hibazhat,
minden kinek lehetdsége van a javitasra.

3.4.

A tanaulast tamogatd kornyezetet teremtet
teremt példaul a tanterem elrendezésével, a
taneszk6zok hasznalataval, a diakok
dontéshozatalba vald bevonasaval.

3.5.

Megfelelé utmutatokat és az 6nalld tanulashoz
sziikséges tanulasi eszkdzoket biztosit a
tanulok szamara, pl. webes feliileteket
mikodtet amelyeken megtalalhatok az egyes
feladatokhoz tartoz6 utmutatok és a letlthetd
anyagok.

3.6.

Kihasznalja a tananyagban rejld lehetdségeket
a tanulasi stratégiak elsajatitasara,
gyakorlasara.

3.7.

Felismeri a tanulok tanulasi problémait,
sziikség esetén megfeleld szakmai segitséget
kinal szdmukra.

3.8.

Tanitvanyaiban igyekszik kialakitani az 6nallo
ismeretszerzés, kutatas igényét. Osztonzi a
tanulokat az IKT-eszk6zok hatékony
hasznalatara a tanulas folyamataban.
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4. A tanuld személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilése, a

hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényli vagy beilleszkedési,

tanulasi,

magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval
egyiitt torténé sikeres neveléshez, oktatashoz sziikséges megfeleldé modszertani

felkésziiltség.

Indikatorok

N.é.=nem értelmezheto
O=nem jellemzo
1= Kkevéssé jellemzo
2=tobbnyire jellemzo
3=jellemzo

4.1

Munkdjaban a nevelést és az oktatds egységben
szemléli és kezeli.

0

4.2.

A tanuloi személyiség (ek) sajatossagait
megfelel6 modszerekkel, sokoldaltian tarja fel.

4.3.

A tanul6 (k) személyiségét nem statikusan,
hanem fejlédésében szemléli.

4.4.

A tanulod (k) tejes személyiségének
fejlesztésére, autonomidjanak
kibontakozatasara torekszik.

4.5.

Felismeri a tanulok tanulasi vagy
személyiségfejlodési nehézségeit, és képes
szamukra segitséget nyujtani vagy mas
szakembertdl segitséget kérni.

4.6.

Kiilonleges banasmoédot igényld tanuld vagy
tanuldcsoport szdmara hosszabb tavu fejlesztési
terveket dolgoz ki, és ezeket hatékonyan meg is
valdsitja.

4.7.

Csoportos tanitas esetén is figyel az egyéni
sziikségeltekre és a tanulok egyéni igényeinek
megfeleld stratégiak alkalmazasara.

4.8.

A tanuldhibait, tévesztéseit, mint a tanulasi
folyamat részét kezeli, az egyéni megértést
elésegitd modon reagal rajuk.

4.9.

Az altalanos pedagdgiai célrendszert és az
egyéni sziikségeltekhez igazoldo fejlesztési
célokat egységben kezeli.

4.10.

Redlisan és szakszerlien elemzi és értékeli sajat
gyakorlataban az egyéni bandsmod
megvaldsitasat.
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5. A tanuloi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kiilonbozo tarsadalmi-kulturalis sokféleségekre, integracios
tevékenység, osztalyfonoki tevékenység.

N.é.=nem értelmezheto
O=nem jellemzo
Indikatorok 1= Kkevéssé jellemzo
2=tdbbnyire jellemzo
3=jellemzo

Orain harmoniat, biztonsagot, elfogadd légkort
51 | ot ZIonsag gado g Ne. | o | 1| 2|3

Tanitvanyait egymas elfogadasara, tiszteletére

. N.é. 0 1 2 3
neveli.

5.2.

Munk4jaban figyelembe veszi a tanulok és a
5.3. tanulokozosségek eltérd kulturalis, illetve N.é. 0 1 2 3
tarsadalmi hatterébdl ad6do sajtossagait.

Az egyiittmiikodést timogatd, motivalo

modszereket alkalmaz mind a szaktargyi
5.4. : ) . paraiey Ne |l o | 1| 2|3
oktatas keretében, mind szabadidos

tevékenységek soran.

Az iskolai, osztalytermi konfliktusok
megeldzésére torekszik, példaul megbeszélések
5.5. szervezésével, kozos szabalyok N.é. 0 1 2 3
megfogalmazasaval, kovetkezetes €s
kiszamithato rétekeléssel.

A csoportjaiban felmeriil6 konfliktusokat

5.6. felismeri, helyesen értelmezi sé hatékonyan N.é. 0 1 2 3
kezeli.
A tanulok kozotti kommunikaciot,

5.7. véleménycserét 6sztonzi, fejleszti a tanulok N.é. 0 1 2 3
vitakulturajat.

Ertékkozvetits tevékenysége tudatos,

Egylittmikodés, altruizmus, nyitottsag,
5. | oo UROCEy RIS, O S Ne | 0 | 1| 2|3
tarsadalmi érzékenység, mas kulturak

elfogadasa jellemzi.

A egyiittmiikodés, kommunikéci6 eldsegitésére
online kozdsségeket hogy létre, ahol

5.9. | értékteremtd, tevékeny, kdvetendd mintat mutat | N.é. 0 1 2 3
a didkoknak a digitalis eszk6zok funkcionalis
hasznalatanak terén.

Tudatosan alkalmazza a kozdsségfejlesztés

5. 10. valtozatos modszereit. N.c. 0 1 2 3
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6. Pedagdgiai folyamtok és a tanulok személyiségfejlodésének folyamatos értékelése,

elemzése

Indikatorok

N.é.=nem értelmezheto
O=nem jellemzo
1= Kkevéssé jellemzo
2=tdbbnyire jellemzo
3=jellemzo

6.1

Jol ismeri a szaktargy tantervi kdvetelményeit,
¢s képes sajat kovetelményeit ezek
figyelembevételével és sajat tanuldcsoportjanak
ismeretében pontosan koriilhatarolni,
kovetkezetesen alkalmazni.

6.2.

Céljainak megfelelden, valtozatosan és nagy
biztonsaggal valasztja meg a kiillonb6z6
értékelési modszereket, eszkozoket.

6.3.

A szaktargy ismereteit €s specialis
kompetenciait mérd eszkozoket (kérddiveket,
tudasszintméro teszteket) készit.

6.4.

A tanulas tdmogatasa érdekében z 6rakon
torekszik a folyamatos visszajelzésre.

6.5.

Visszajelzései, értékelései vilagosak,
egyértelmuiek, targyszertiek.

6.6.

Ertékeléseivel, visszajelzéseivel a tanulok
fejlodését segitik.

6.7.

Pedagogiai munkajaban olyan munkaformak és
modszerek alkalmazasara torekszik, amelyek
eldsegitik a tanulok onértékelési képességének
kialakulasat, fejlesztését.

6.8.

Onalléan képes a tanuléi munkék értékelésébol
kapott adatokat elemezni, az egyéni, illetve a
csoportos fejlesztés alapjaként haszndlni,
sziikség esetén gyakorlatat modositani.
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7. Kommunikacio és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas

Indikatorok

N.é.=nem értelmezheto
O=nem jellemzo
1= Kkevéssé jellemzo
2=tobbnyire jellemzo
3=jellemzo

7.1

Kommunikaci6jat minden partnerrel a
kolcsonosség €s a konstruktivitas jellemzi.

N.é. 0 1 2

7.2.

A kapcsolattartds formadi €s az egyiittmiikdés
soran hasznalja az infokommunikacios
eszkozoket és a kiilonbozd online csatornakat.

N.é. 0 1 2

7.3

Nyitott a sziild, a tanulo, az intézményvezetd, a
kollégak, a szaktanacsado visszajelzéseire,
felhasznalja 6ket szakmai fejlddése érdekében.

7.4.

A diakok érdekében onalldan, tudatosan és
kezdeményezden egylittmiikodik a kollégakkal,
a sziilokkel, a szakmai partnerekkel,
szervezetekkel.

7.5.

A megbeszéléseken, a vitdkban, az
értekezleteken rendszeresen kifejti szakmai
allaspontjat, a vitakban képes masokat
meggydzni, €s 0 maga is meggyodzhetd.

7.6.

Iskolai tevékenységei soran felmeriilé/kapott
feladatait, problémait 6nalldan, a szervezett
miikodési rendszerének megfelelé modon
kezeli, intézi.

7.7.

A szakmai munkak6z0sség munkajaban
kezdeményezden ¢€s aktivan részt vallal.
Egyiittmikodik pedagogustarsaival kiilonb6zo
pedagobgiai és tanulasszervezési eljarasok (pl:
projektoktatas, témanap, linnepség, kirandulas)
megvaldsitasaban.

7.8.

A tanuldshoz megfeleld hatékony és nyugodt
kommunikacios teret, feltételeket alakit ki.

7.9.

Munkadja soran érthetden és pedagogiai
céljainak megfelelden kommunikal.

7. 10.

Tudatosan tdmogatja a didkok egyéni és
egymas kozotti kommunikacidjanak fejlodését.
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8. Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalis a szakmai fejlodésért

Indikatorok

N.é.=nem értelmezheto
O=nem jellemzo

1=
2=

kevéssé jellemz6
tobbnyire jellemzo

3=jellemzo

Tisztdban van szakmai felkésziiltségével,
8.1 személyiségének sajatossagaival, és képes
alkalmazkodni a szerepelvarasokhoz.

N.é.

Sajat pedagogiai gyakorlatat folyamatosan

92 elemzi és fejleszti.

Tudatosan fejleszti pedagogiai

8.3 | vommunikéaciojat.

Rendszeresen tajékozodik a szaktargyara €s a
pedagodgia tudomanyara vonatkozo legujabb
eredményekrol, kihasznalja a tovabbképzési
lehetdségeket.

8.4.

Munk4éjaban alkalmaz ) modszereket,

Bl tudomanyos eredményeket.

Rendszeresen t4jékozodik a digitalis
tananyagokrol, eszk6zokrol, az

8.6. | oktatastamogat6 digitalis technologia legjabb
eredményeirdl, konstruktivan szemléli
felhasznalhat6sagukat.

El§ szakmai kapcsoltrendszert alakit az

S0 intézményen kiviil is.

8.8 Részt vesz intézményi innovacidban,
" | palyazatokban, kutatasban.

Aktiv résztvevdje az online megvalosuld

e szakmai egyiittmiikodéseknek.

Kelt:

gyakornok

mentor
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4.Sz. MELLEKLET

Egyéni fejlodési terv

Fejlesztendo

pedagogusi Konkrét feladatok Megvalositas
Célok, amiket
kompetenciak (az a célok elérése értékelése,
szeretnék elérni
indikatorok érdekében modositas.

mentén)

A gyakornok legalabb félévente reflexiot készit az egyéni fejlodési tervhez.

Reflexiok:

Kelt:

gyakornok mentor
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5.8z. MELLEKLET

Gyakornoki tevékenység értékelése

(A pedagogus munkakorben foglalkoztatott kdzalkalmazott gyakornokra)

Az értékelés jellege:

o F¢léves értékelés a gyakornoki id6 alatt
o Osszefoglalo értékelés a gyakornoki id6 lezarulta eldtt

Az értékelésre a pedagogusok eldmeneteli rendszerérdl és a kozalkalmazottak jogallasarol
szolo 1992. évi XXXI. torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasarol szolo
326/2013. (VIIIL. 30.) Korm. rendelet 15/B. §.(4) bekezdése alapjan kertil sor, mely kimondja,
hogy a mentor (szakmai vezetd) legalabb félévente értékeli a gyakornok tevékenységét,
pedagoguskompetencidinak fejlodését, és értékelését atadja az intézményvezetdnek és a

gyakornoknak.

A mentor a gyakornoki id6 lezarulta elott 6sszefoglald értékelést készit a gyakornoki iddszak

tapasztalatir6l. Ebben az esetben nem kell kiilon féléves értékelést késziteni.

A gyakornok tevékenységének értékelése:

Az értékelés teriilete Az értékelés

A gyakornok  pedagdgiai  program
tevékenységére  vonatkozd  eldirdsainak
értelmezése, alkalmazasa

A tanitési (foglalkozasi orak) felépitése

A pedagogiai modszerek megvalasztasa

A tanitashoz  alkalmazott segédletek,
tankonyvek, taneszk6zok, egyéb eszkdzok
alkalmazdsa, megvalasztisa

A tanitds, foglalkozas el6készitésének,

megszervezésének, megvalositasanak
milyensége
Az  egyes pedagdégus  kompetenciak
milyensége

a) a szakmai feladatok, szaktudomanyos,
szaktargyi, tantervi tudds

b) a pedagogiai folyamatok, tevékenységek
tervezése ¢s a megvaldsitasuk.

23




Az értékelés teriilete Az értékelés
C) atanulas tamogatas

d) atanuld személyiségfejlesztése

e) tanuldi csoportok, kozosségek fejlesztése

f) pedagodgiai folyamatok, tanulok
személyiségfejlodéseének értékeles,
elemzése

g) kommunikécio és szakmai
egylttmiikodés, problémamegoldas

h) elkotelezettség és szakmai
felelosseégvallalas a szakmai fejlédésert

A gyakornok tevékenysége ¢és a pedagoguskompetencidk fejlédésére vonatkozo értékelés
Osszefoglalasa:

Kelt:

Ez:
e az intézményvezetd példanya, az atvétel igazoldsa:..............ooooiiiiiiiii
e agyakornok példanya, az atvétel igazoldsa:.......... ...
e a mentor példanya
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6.Sz. MELLEKLET

A gyakornok portfoliojanak attekintése, a hianyos pontokra valé ramutatas

sorsz.: A portfolio tartalmazza Igen | Nem Megjegyzés:
1. Szakmai dnéletrajzot
a nevel6-oktato munka
2 dokumentumait, kiilondsen legalabb 4
) foglalkozas kidolgozott és utdlagos
reflexiokkal ellatott tervét
A pedagodgiai-szakmai és  egyéb
3. tevékenységek bemutatasat,
dokumentumait
Onalld alkotoi, miivészeti
4, tevékenységek bemutatasat,
dokumentumait
A pedagodgust foglalkoztato intézmény
5. intézményi  kdrnyezetének  rdvid
bemutatasat.
A portfolio értékelési megbeszélésen
elhangzottakkal egyetértek.
6.
Gyakornok megjegyzése a
megbeszélésen elhangzottakhoz:
7. e
Gyakornok alairasa:
8. (s
Mentor alairésa:
Kelt:
gyakornok mentor
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7.Sz. MELLEKLET

A mentoralas folyamata: Mentor-gyakornok munkaterv

Idépont Csoportlatogatas Konzultacio Produktum/ segédanyag A latogatast,
/Tevékenység konzultaciot végzé
személy neve/
felelos
Kelt:
gyakornok mentor
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8. Sz. MELLEKLET

Kelt:

Konzultaciok emlékeztetije

A latogatasokrol, konzultaciokrol feljegyzés készitése

A konzultacio
ideje

A konzultacio témaja

Megjegyzés
Gyakornok alairasa
Mentor aldirasa

gyakornok

mentor
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9. Sz. MELLEKLET

A gyakornok foglakozasi tevékenységének latogatasa

Gyakorisag: Negyedévenként legalabb egy, legfeljebb négy alkalommal latogatja a
gyakornok tevékenységét, és ezt kovetden dramegbeszélést tart.
Kapja: gyakornok, mentor, 6vodavezetd

Tevékenységlatogatas: 1. negyedév; II. negyedév; I11. negyedév; IV. negyedév

GYaKOINOK: .iiviieiieiieiiiiniinreeceesnsenseesescnsonsans

Ertékelési skala:

3 pont= kiemelkedd

2 pont= megfeleld

1 pont = kevésbé megfeleld
0 pont = nem megfeleld

X = nem ¢értékelheté szempont

. A tevékenység-/foglakozastervezés mindsége

Ertékelési szempontok Az értékelo Onértékelés
pontszama

A célok egyértelmiisége, megvalasztasuk

indokoltsadga S 12|10 x3127170)X
A tevékenység-/foglalkozasanyag és a hozza

kapcsolodo modszerek, eszk6zok 312110 X|3|2|1]0|X
megvalasztdsa

Megfeleld szamu és jellegli feladat kitiizése 31210 |X|3]2]1]0

A feladatgk k}dolgozottsaga, eldkészitettsége, 3020110 3021110
differencialtsaga

A feladattipusok és munkaformak

. . , 31210 |X|3|2(1]|0
valtozatossaga, egyensulya

Id8beosztas 312|110 X|3]21|0

Kritériumok értékelése: Pontszam: Pontszam:
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1. A tevékenység-/foglakozas kivitelezése

Ertékelési szempontok Az értékelo Onértékelés
pontszama

A tevékenység/foglalkozas szervezése,

3|12|11]0|X|{3|2]1]0
levezetése, a kitlizott célok megvaldsitasa

Gazdalkodas az idovel, a
tevékenység/foglalkozas dinamikaja

Az egyes tevékenység-/foglalkozas-elemek,
feladatok elbonyolitasa

Differencialt bAnasmod érvényesitése 312]1|]0[X|3(2]1]0

A tevékenységhez/foglalkozashoz kapcsolodo
anyagok, eszkdzok hasznalata

A magyarazatok, utasitasok vildgossaga,
szinessége, érthetdsége

Kérdezési technikak, kommunikacio a

312|110 31210
gyerekekkel
a pedagogus folyamatos értékeld, ellendrzd 312]1|]0[X|3(2]|1]0
munkaja

A gyerekek 0sztonzo, batoritdé egyénreszabott | 3 |2 |1 |0 [ X |3 |2 |1 |0
értékelése, ellendrzése

A tevékenység/foglalkozas 1égkdre, hangulata 312110 X|3]2]1]0

Kritériumok értékelése Pontszam: Pontszam:

I11. A gyerekek kozremiikodése

Ertékelési szempontok Az értékelo Onértékelés
pontszama
A gyerekek aktivitasa, motivaltsaga 31210 |X|[3]|]2]1|0]X
A gyerekek bevonasa a tevékenységbe 31210 X|[3]|]2]1|0]X
A gyerekek magatartasa, kdzérzete 312|1|0|X|[3]|]2]1|0]X

Kritériumok értékelése Pontszam: Pontszam:




IV. A pedagogus személyisége, tulajdonsaga

Ertékelési szempontok Az értékelo Onértékelés
pontszama
Fellépés, megjelenés, hangnem, stilus 312]1|]0[X|3(2]|1]0

A tevékenységhez/foglalkozashoz valo

hozzaallas 3(2|1]0(X|3]|2]1]0

A figyelem felkeltésének, fenntartasanak
képessége, motivalas
A pedagobgusi figyelem terjedelme, a gyerekek

hibainak kezelése 31210 31210
Kapcsolat kialakitasa a gyerekekkel 312]1|]0[X|3(2]|1]0
a,gyern,lekl teljesitmény objektiv értékelésnek 3021110 3121110
képessége

Kritériumok értékelése Pontszam: Pontszam:
Csatolandé:

A gyakornok értékelése (mentor, vezetoé késziti el)

A gyakornok megjegyzései, reflexioi az értékeléssel kapcsolatban

Kocsord, ..ooovveeeei

mentor gyakornok
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10. Sz. MELLEKLET

A latogatott pedagogus/mentor tevékenységének latogatasi jegyzokonyve
A latogatott pedagdogus neve:
A latogatas helye:
Tevékenységi forma:
A tevékenység tartalma:
Csoport:
A tevékenység idopontja:

A latogaté gyakornok neve:

Az ora/ foglalkozas menete Kérdések, megjegyzések

Az 6ra megbeszélésének leirdsa:

- Milyen szakmai kérdés keriilt a megbeszélés fokuszaba?
- Milyen tovabbi kérdések mertiltek fel?
- Milyen teriileten segitette a megbesz¢lés a gyakornok fejlodését

gyakornok
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11. Sz. MELLEKLET
A gyakornok orajanak/foglalkozasanak latogatasi jegyzokonyve

A latogatott gyakornok neve:
A latogatas helye:
Tevékenységi forma:

A tevékenység tartalma:
Csoport:

A tevékenység idopontja:

A latogaté mentor neve:

Az ora/ foglalkozas menete Kérdések, megjegyzések

Az 6ra megbeszélésének leirdsa:

- Milyen szakmai kérdés keriilt a megbeszélés fokuszaba?
- Milyen tovabbi kérdések mertiltek fel?
- Milyen teriileten segitette a megbeszélés a gyakornok fejlodését?

mentor
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12. Sz. MELLEKLET

A gyakornok onértékelésének szempontjai

A gyakornoki szabalyzatban megjelolt kiemelt szempontokon feliil az alabbiak szerint
késziilhet fel a gyakornok az onértékelésre.

Mely feladatok voltak szdmara a legfontosabbak, legérdekesebbek?

Mely feladatok igényelték a legtobb felkésziilést?

Milyen eredményeket ért el?

Sikeriilt-e a kitlizott célokat megvaldsitania?

Milyen problémakba iitkozott a feladatok megvalositasa soran?

Eddigi tapasztalatai alapjan hogyan lehetne ezeket a problémakat kikiiszoboIni?
Meglatasa szerint mik az erésségei, gyengeségei?

Mely teriileteken szeretne tobb tapasztalatot szerezni?

Vannak-e olyan képességei, amelyeket az eddigiekben nem hasznalt, de szeretné jobban
hasznositani?

Milyen segitségre lenne sziiksége a vezetd részérdl?

Milyen segitségre, tdimogatasra lenne sziiksége a szakmai segitd részérol?
Milyen segitségre, tdimogatasra lenne sziiksége a tobbi kolléga részérdl?
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